
Bel onze Klantenservice op 020 - 760 50 40
of ga naar www.fiber.nl

Voicemail
Uw voicemail is vanaf uw Fiber Nederland telefonie aansluiting bereikbaar op: 1233. 
Voordat u uw voicemail kunt gebruiken moet u hem zelf nog even activeren. Dit kan heel  
gemakkelijk via uw telefoon toestel. Om uw voicemail te activeren heeft u twee mogelijkheden. 
Dit kan direct zonder dat uw telefoon- toestel thuis overgaat of nadat uw telefoontoestel 4 keer  
is overgegaan.

Alle inkomende gesprekken direct naar uw voicemail doorschakelen:
Direct doorschakelen naar uw voicemail aanzetten toets *#*21*1233 gevolgd door bellen. Direct 
doorschakelen naar uw voicemail uitzetten toets *##21# gevolgd door bellen.

Alle inkomende gesprekken naar 4 keer overgaan naar uw voicemail doorschakelen
Na 4 keer overgaan doorschakelen naar uw voicemail aanzetten toets *#*61*1233 gevolgd door 
bellen. Na 4 keer overgaan doorschakelen naar uw voicemail uitzetten toets *##61# gevolgd  
door bellen.

Mail
Wanneer iemand uw voicemail inspreek krijgt u een mail in het bij ons bekende mailadres met een 
audio bestand.

Doorschakelen
Naast dat u uw telefoonnummer kunt doorschakelen naar uw voicemail kunt u uw telefoonnummer 
ook doorschakelen naar een andere vaste telefoonlijn of naar bijvoorbeeld uw mobiel. 

Alle inkomende gesprekken direct naar een ander telefoonnummer doorschakelen: 
Direct doorschakelen naar een ander telefoonnummer aanzetten toets *#*21* telefoonnum-
mer gevolgd door bellen. Direct doorschakelen naar een ander telefoonnnummer uitzetten toets 
*##21# gevolgd door bellen.

Alle inkomende gesprekken naar 4 keer overgaan naar een ander telefoonnummer 
doorschakelen:
Na 4 keer overgaan doorschakelen naar een ander telefoonnummer aanzetten toets  
*#*61*telefoonnummer gevolgd door bellen. Na 4 keer overgaan doorschakelen naar een ander 
telefoonnummer uitzetten toets *##61# gevolgd door bellen.

Geen FRITZ!Box?
Zit uw telefoon niet aangesloten op een FRITZ!Box? Dan kan u de eerste *# weglaten. Direct 
doorschakelen naar Voicemail bijvoorbeeld wordt dan *21*1233 gevolgd door bellen.


